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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ี
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้น          
จะช่วยส่งเสริม ให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของ   
ทุกภาคส่วน 

 ท้ังนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานท่ีเข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินท่ีสูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมิน      
ผ่านเกณฑ์ (58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าท่ี ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชีว้ัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม  ่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ี
อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                



การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี คะแนนภาพรวมหน่วยงาน     
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี : ๗๐.๗๘ คะแนน ระดับผลการประเมิน C 
 

 

 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) องค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ C (๗๐.๗๘
คะแนน) ซึ่งเพิ่มขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ D (๖๓ คะแนน) คิด
เป็นร้อยละ ๑๒.๓๕ ( ๗.๗๘ คะแนน)  
  2) สรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563) ดังนี้ 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 2563 2564 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี ๘๕.๖๘ ๑๐๐ เพิ่มขึ้น 

2. การใช้งบประมาณ ๗๕.๓๖ ๙๖.๔๘ เพิ่มขึ้น 

3. การใช้อ านาจ ๗๘.๘๖ ๑๐๐ เพิ่มขึ้น 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๗๔.๗๗ ๙๙.๑๖ เพิ่มขึ้น 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๗๓.๒๒ ๑๐๐ เพิ่มขึ้น 

EIT 
 

6. คุณภาพการด าเนินงาน ๗๙.๒๗ ๗๔.๙๗ ลดลง 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๘๔.๑๔ ๗๕.๘๘ ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการท างาน ๗๙.๑๘ ๗๑.๒๘ 
ลดลง 

 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล ๓๙.๘๓ ๖๙.๑๑ เพิ่มขึ้น 

10. การป้องกันการทุจริต ๓๗.๕๐ ๒๕.๐๐ ลดลง 
 คะแนนเฉลี่ย ๖๓ ๗๐.๗๘ เพิ่มขึ้น 
 ระดับการประเมิน D C  



 
 3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินมากท่ีสุด และได้รับ ๑๐๐ คะแนนเต็ม คือ  

๓.๑ ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี 
๓.๒ ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ 
๓.๓ ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 80 คะแนน คือ 
  4.1 ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 
  4.2 ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น แต่มีค่าคะแนนน้อยกว่า 80 คะแนน คือ  
  4.1 ตัวช้ีวัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
 6) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดท่ีได้รับผลการประเมินลดลง คือ  
  6.1 ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
  6.2 ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
  6.3 ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
  ๖.๔ ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
   
 2. ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
 
 

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ี
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานท่ีได้เปิดเผยข้อมูล
ต่างๆของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ 
ประเด็น คือ 
(๑) ข้อมูลพื้นฐาน 
(๒) การบริหารงาน 
(๓) การบริหารเงินงบประมาณ 
(๔) การบริหารและพัฒนา      
     ทรัพยากรบุคคล 
(๕) การส่งเสริมความโปร่งใสใน 
    หน่วยงาน 

1. ด้านการบริหาร 
   - จัดท ารายงานการก ากับ
ติดตาม การด าเนินงานประจ าปี 
รอบ ๖ เดือน ท่ีมีองค์ประกอบของ
ข้อมูลครบถ้วน 
 
2. การส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 
  - มีกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่างๆ
และประชาชนอย่างชัดเจน 
 

 

 

  

 

 



3. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

 

ตัวชี้วัด คุณภาพการด าเนินงาน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๖  
คุณภาพการด าเนินงาน 
 
 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนการได้เสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินงานอย่างตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลโดยค านึงถึง
ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก 
 

1. ให้ข้อมูลประชาชนอย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือน
ข้อมูล 
2.ปฏิบัติงานโดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ของประชาชน
ส่วนรวมเป็นหลัก 
๓. ให้บริการประชาชนเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
ก าหนด 
 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๗  
ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 
 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร 
ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน 
โดยข้อมูลท่ีเผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผล
การด าเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ 
รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
เสียสามารถส่งค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมี
ข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน  
 
 
 
 
 
 

1. เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานแก่ประชาชนผ่าน
ช่องทางท่ีหลากหลาย 
2.เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรทราบอย่าง
ชัดเจน 
๓.ช้ีแจง/ตอบค าถามแก่
ประชาชนเมื่อมีข้อสงสัย อย่าง
ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี ๘ 
 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 
 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดี
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการด้วย  

1. เปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
คุณภาพการด าเนินงาน 
2.เจ้าหน้าท่ีมีการปรับปรุง
คุณภาพการด าเนินงานให้ดีขึ้น 
๓.หน่วยงานมีการปรับปรุง
คุณภาพการด าเนินงาน ให้มี
ความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส มากยิ่งขึ้น 
 

ตัวชี้วัด ๑๐  
การป้องกันการทุจริต 
 

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อ
เปิดเผยการด าเนินการต่างๆของ
สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น 
คือ (๑) การด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อ
ผลการประเมินเพื่อน าไปสู่การจัดท า
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการ
น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

๑.ช้ีแจง/เผยแพร่ ตอบค าถาม
แก่ประชาชนเมื่อมีข้อสงสัย 
อย่างชัดเจน 
๒.เผยแพร่ข้อมูลการ
ด าเนินงานท่ีเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ 
๓.อบรม สัมมนา เพื่อ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน
เรื่องป้องกันการทุจริต 

 
 
 
 
 
 

 
 

 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๓ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี  ดังนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การเพิ่มพูน
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1.มอบหมายให้พนักงานทุกคนจัดท า
คู่มือการปฏิบัติงาน ตาม MOU ท่ีได้
จัดท าไว้ในภารกิจ หน้าท่ี ท่ีได้รับ
มอบหมายในต าแหน่งงานนั้นๆ 
2.เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานให้
ประชาชนได้รับทราบ ในงานอันเป็น
ปัจจุบัน ทางเว็บไซต์ของ อบต. 
3.ก าหนดให้การปฏิบัติงานตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ีก าหนดเป็นตัวชี้วัดใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานราชการ
ของพนักงานทุกคน 
 

ภายใน 31 
มี.ค. 64 และ 
ภายใน 30 
ก.ย. ๖๔ 

๑.คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 
๒.การเผยแพร่
คู่มือฯ 
๓.ผลการ
ประเมินการ
ปฏิบัติราชการ 

ส านักปลัด 
กองช่อง 
กองคลัง 
กองการศึกษาฯ 

2. เปิดโอกาส
ให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของ 
อบต. 

1.แต่งต้ังผู้แทนหน่วยงาน และประชาชน 
เป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างาน ใน
การด าเนินงานต่างๆ ของ อบต. เช่น 
 –คกก.ติดตามและประเมินแผน 
-คกก.ตรวจการจ้าง 
-คกก.ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
-คกก.ช่วยเหลือประชาชน 
2.จัดประชุมคณะกรรมการ และ
คณะท างานในการด าเนินงานโครงการ 
หรือกิจกรมต่างๆเพื่อให้มีส่วนร่วม ช่วย
คิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และ
ติดตามผลการประเมิน 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

๑. ค าส่ังแต่งต้ัง 
คกก./
คณะท างาน 
๒.รายงานการ
ประชุม 
๓.รายงานการ
ด าเนินงาน /
โครงการ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองการศึกษาฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล
การด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. การเปิดเผย
ข้อมูลท่ีส าคัญ
และ
หลากหลาย 

1.จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานส าหรับ
การประเมิน ITA   
2.คณะท างานจัดท าแผนและเผยแพร่
ข้อมูลท่ีประชาชนควรทราบ ให้ครบถ้วน
ทุกประเด็นการประเมินทางเว็บไซต์ของ 
อบต. 
3.ติดตามและประเมินผล. 
 

 ก.พ.๖๔ 
ถึง พ.ค. ๖๔ 

๑ค าส่ังแต่งต้ัง
คณะท างาน 
๒.การเผยแพร่
ข้อมูล 
๓.ผลการ
ประเมินผล 
ITA 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
 

 

 
 

 
------------------------------------------------------------ 

 



      รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ 

  ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๔ และได้ก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองชัยศรี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ โดยได้มีการขับเคล่ือน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 
การด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

1. การเพิ่มคุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1.มอบหมายให้พนักงานทุกคนจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหน้าท่ีของตนเอง 
2.เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานให้ประชาชนได้รับทราบผ่าน
เว็บไซต์ อบต. 
3.ก าหนดให้การปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
พนักงานทุกคน 

ภายใน 31 
มี.ค. ๖๔ 
ถึง 30 ก.ย. 
๖๔ 

๑.จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจ 
๒.เผยแพร่คู่มือผ่านทาง
เว็บไซต์ของ อบต. 
๓.ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัด 

ปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงาน
ให้ถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

2. เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานของ อบต. 
 
 
 
 
 
 
 

1.แต่งต้ังผู้แทนหน่วยงาน และประชาชน เป็นคณะกรรมการ 
หรือคณะท างาน ในการด าเนินงานต่างๆ ของ อบต. เช่น 
 –คกก.ติดตามและประเมินแผน 
-คกก.ตรวจการจ้าง 
-คกก.ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
-คกก.ช่วยเหลือประชาชน 
2.จัดประชุมคณะกรรมการ และคณะท างานในการ
ด าเนินงานโครงการ หรือกิจกรมต่างๆเพื่อให้มีส่วนร่วมช่วย
คิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ และติดตามผลการประเมิน 
 

ตลอด
ปีงบประมา
ณ 

๑.. ค าส่ังแต่งต้ัง คกก./
คณะท างาน 
๒.รายงานการประชุม 
๓.รายงานการด าเนินงาน /
โครงการ 

-ควรแต่งต้ัง
คณะกรรมการ
หรือ
คณะท างาน 
จากผู้แทนหรือ
หน่วยงานท่ีมี
ความรู้
ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญ
เกี่ยวกับงาน

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองการศึกษาฯ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

นั้นๆ 
 
-ควรน าข้อคิด
เห้นหรือข้อ
เสนอแนะของ
ประชาชนมาใช้
ในการ
ปรับปรุง/
ด าเนินโครงการ 

 
 
 
 
 
 

๓. การเปิดเผยข้อมูลท่ี
ส าคัญและหลากหลาย        

๑. จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานส าหรับการประเมิน ITA   
๒. คณะท างานจัดท าแผนและเผยแพร่ข้อมูลท่ีประชาชนควร
ทราบ ให้ครบถ้วนทุกประเด็นการประเมินทางเว็บไซต์ของ 
อบต. 
๓.ติดตามและประเมินผล. 

ก.พ.๖๔ 
ถึง พ.ค. 
๖๔ 

๑.ค าส่ังแต่งต้ังคณะท างาน 
๒. การเผยแพร่ข้อมูล 
๓.ผลการประเมินผล ITA 

ควรน าผล
ประเมิน ITA 
มาใช้ในการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน 
และพัฒนาการ
ด าเนินงานของ 
อบต. 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

 
 
หมายเหตุ  หาก อปท. มีการจัดท ารายงานดังกล่าว  จะสามารถน าไปตอบแบบประเมินฯ (OIT) ข้อ O41  O42 และ O43 
 
 
 
 



“การด าเนนิงานด้วยความโปรง่ใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน” 
 
 
 

   
            
 


